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Wir Malteser in Frankfurt

Die Malteser sind eine internationale katholische Hilfsorganisation. Gestern wie heute helfen 
wir unter unserem Leitsatz

„Bezeugung des Glaubens und Hilfe den Bedürftigen“.

Unseren 950 Jahre alten Auftrag erfüllen wir Malteser zeitgemäß und helfen Menschen in 
Notlagen, unabhängig von Religion, Herkunft oder politischer Überzeugung - weltweit, in 
Deutschland und in der Mainmetropole Frankfurt. 
Hier sind wir mehr als 400 Ehrenamtliche, die sich in 25 - davon 17 rein ehrenamtlichen 
Diensten - für Frankfurter Bürger und Bürgerinnen in Not engagieren. 

Das ist unsere Vision

•  Wir leben christliche Werte und schaffen Raum für lebendigen Glauben.
•  Wir helfen kompetent und effektiv wo es wirklich Not tut.
•  Wer sich in Frankfurt engagieren will, geht zu den Maltesern.
•  Unsere Malteser-Qualität ist Nähe, Menschlichkeit, hohe Fachkompetenz.
•  Durch steigende verlässliche Einnahmen wird unsere Hilfe nachhaltiger.
•  Wir verstärken die Stimme der Menschen in Not.

Das sind unsere Dienste

Wir helfen		  •  Senioren und Seniorinnen, die sich einsam fühlen,
			   •  Jugendlichen zum positiven Miteinander,
			   •  Migranten und Migrantinnen, sich zu integrieren,
			   •  Menschen bei medizinischen Notfällen.

Wir bauen Brücken	 •  zwischen der sozialen Welt und der Wirtschaftswelt 
			       (Corporate Social Responsibility).

Die Frankfurter Dienste unterstützen wir durch ein starkes Ehrenamtsmanagement und eine 
solide Finanzierung.

Not erkennen und Nähe geben – das ist die Malteser Idee. Ob das zu schaffen ist? Unsere 
Antwort darauf ist: Wir packen es an. So schaffen wir, was wir für Frankfurt anstreben - 
auch weil wir glauben. Lernen Sie uns kennen und machen Sie mit.

Annette Lehmann					   
Stadtbeauftragte					   
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Florian Dernbach
Stadtgeschäftsführer
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Aus unserem christlichen Glauben heraus tragen wir dazu bei, dass Schwerstkranke und 
Sterbende in Würde und in Begegnung mit anderen sterben können. 

•  Ehrenamtliche Helfende sind für Sterbende, Angehörige und Freunde in dieser 
    schwierigen Lebensphase da und begleiten im gewohnten häuslichen Bereich und in 
    Pflegeeinrichtungen.

Unsere Hilfesuchenden 

Sterben nicht in Einsamkeit, sondern im vertrauten Umfeld. Unsere Begleitung entlastet 
Familie und Freunde und ermöglicht eine letzte gemeinsame, würdevolle und lebenswerte 
Zeit zum Abschiednehmen. 

Unsere Philosophie 

Sterben, Tod und Trauer gehören selbstverständlich zum Leben. Wir respektieren den 
sterbenden Menschen mit all seinen Bedürfnissen in seiner Selbstbestimmung und Würde, 
auch über den Tod hinaus.

Unser ehrenamtliches Angebot

•  Menschen in der letzten Lebensphase begleiten
•  Eine sechsmonatige Qualifizierung mit den Themen Leben und Sterben, Gesprächsführung, 
    Grundlagen der palliativen Begleitung und Glaubensfragen
•  Als Ehrenamtliche sind Sie Teil einer starken Gruppe, die trägt und die sich regelmäßig trifft.

Ihr Kontakt: 
Kathrin Sommer, Constanze Sartori und Sabine Wollmer
Tel.: 069 942105 0, Mail: hospiz@malteser-frankfurt.de

Ihre Zeitspende: Begleiten Sie Betroffene und ihre Familien einmal pro Woche.
Ihre Geldspende: Mit 100 € finanzieren Sie eine Supervision für die Hospizgruppe.

Ambulanter Malteser Hospizdienst 
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• Ehrenamtliche besuchen regelmäßig ältere, sozial isolierte oder einfach 
    einsame Frankfurter und Frankfurterinnen.
•  Die gemeinsame Zeit gestalten beide mit Gesprächen, Spaziergängen 
     oder kleinen Unternehmungen.

Unsere Hilfesuchenden                                          

Im hohen Alter ist der Verlust von nahen Angehörigen und Freunden schwer zu ver-
kraften. Kinder und Enkel – sofern vorhanden – wohnen arbeitsbedingt oft nicht mehr 
in derselben Stadt oder der Kontakt zur Familie ist abgebrochen.
Im Alter lassen die Kräfte nach. Erkrankungen und körperliche Einschränkungen kommen 
hinzu. Dadurch verlieren viele unserer Mitmenschen ihre Selbstsicherheit. Auch kleinere 
Wege werden immer mühsamer und so verlässt man kaum noch die Wohnung.

Unsere Philosophie - Unser Programm

Wir unterstützen ein selbstbestimmtes Leben in den eigenen vier Wänden oder im 
Pflegeheim. Diese Begleitung richtet sich nach den persönlichen Bedürfnissen und kann 
vielfältig sein: ein Spaziergang in den Niddawiesen oder kurz zum Wochenmarkt, ein Be-
such im Café Laumer, ein Spielenachmittag oder kleine Handreichungen.

Unser ehrenamtliches Angebot

•  Mitmachen können alle, die Freude am Umgang mit Menschen haben. 
•  Wichtig ist, dass man sich selbst zurücknehmen und sich mit viel Einfühlungsvermögen 	
    auf die persönliche Lebenssituation der älteren Menschen einlassen kann.
•  Wir bereiten Sie mit einer Malteser Grundausbildung und Senioren bezogenen 
    Schulungen vor.

Ihr Kontakt: 
Ruth Beuse, Ursula Franz, Gabi Schmitt, Alexander C. Weiß
Tel.: 069 942105 0, Mail: info@malteser-frankfurt.de

Ihre Zeitspende: 2 Stunden pro Woche
Ihre Geldspende: Mit 50 € können wir einen Ehrenamtlichen 
für den Besuchs- und Begleitungsdienst ausbilden.

Telefonbesuchsdienst

• Ehrenamtliche telefonieren regelmäßig mit älteren, sozial isolierten oder einsamen 
    Frankfurter Bürger oder Bürgerinnen.
• Ehrenamtliche schenken ihnen Zeit und bauen so eine persönliche Beziehung auf.
•  Die Gespräche bringen Freude und Abwechslung in den Alltag.
    
Unsere Hilfesuchenden                                        

Auch in Frankfurt werden es immer mehr: alte einsame Menschen. Manche leben so zurück-
gezogen, dass nicht einmal unser persönlicher Besuchsdienst sie erreicht. Manche sind Haus-
notrufkunden, die im Malteser Sercice-Center anrufen, ohne dass ein medizinischer Notfall 
vorliegt - sie möchten nur mal wieder mit jemandem sprechen. 

Unser Angebot

Wir begleiten gesprächsbedürftige Menschen, die nicht zu Haus besucht werden möchten  
und gehen mit Einfühlungsvermögen auf ihre Lebenssituation ein. So wirken wir der Gefahr 
von Isolation und Vereinsamung entgegen. Durch den Austausch mit einem Gesprächspart-
ner, der noch aktiver im Leben steht, unterstützen wir das Gefühl, dazuzugehören.

Unser ehrenamtliches Angebot

• Der Telefonbesuchsdienst ist der ideale Einstieg für jeden, der sich engagieren möchte, 
    aber nur wenig Zeit zur Verfügung hat.
• Auch Menschen, die viel unterwegs sind, können mitmachen, da ein Telefongespräch
    von überall aus geführt werden kann.
•  Wir bereiten die Helfer und Helferinnen mit einer individuellen Schulung vor und 
     bieten einen regelmäßigen Erfahrungsaustausch.

Ihr Kontakt: 
Vera Balestra und Barbara Polan-Wirth
Tel.: 069 942105 0, Mail: info@malteser-frankfurt.de

Ihre Zeitspende: eine halbe bis eine Stunde pro Woche
Ihre Geldspende: 50 € für die Organisation eines Gruppentreffens zum Erfahrungs-
austausch oder 500 € für Werbemaßnahmen, um den Dienst bekannt zu machen.

Besuchs- und Begleitungsdienst

5 6SENIORENSENIOREN



Malteser Begleiter

Einsamkeit und Alltagssorgen treten in den Hintergrund

•  Einen Nachmittag mit Gleichgesinnten in lockerer Atmosphäre 
•  Soziale Kontakte pflegen und Kultur genießen 
•  Für Menschen mit Einschränkungen
•  Abwechslung vom Alltag in familiärer Atmosphäre

Unsere Gäste 

Alle Frankfurter und Frankfurterinnen, die durch eine Mobilitätseinschränkung wenig Au-
ßenkontakte haben, können teilnehmen. Sie werden von zu Hause abgeholt, während des 
Ausfluges von einem oder einer Ehrenamtlichen individuell betreut und am Ende wieder 
von unserem Fahrdienst nach Hause gebracht. 
Die Teilnahmegebühr je Ausflug und je Gast beträgt 15 € (finanzielle Unterstützung 
möglich). 

Unsere Programm

Unser jährlich wechselndes Programm bietet viel Abwechslung für Geist, Seele und auch 
für den Bauch. Wir sind fünf Samstagnachmittage in und um Frankfurt unterwegs. 
Weil uns die Geselligkeit fast noch wichtiger ist, als der kulturelle Aspekt, endet jeder 
Ausflug mit einer Einkehr und vielen Gesprächen.

Unser ehrenamtliches Angebot

•  Den „Neuen“ stehen bei den Ausflügen erfahrene Ehrenamtliche zur Seite. 
• Wir schulen Sie im Umgang mit Menschen mit Handicap im Rahmen der Malteser 
    Grundausbildung.
• Die Erste-Hilfe-Ausbildung wird regelmäßig aufgefrischt.

Ihr Kontakt: 
Sonja Rustemeyer und Barbara Polan-Wirth
Tel.: 069 942105 0; Mail: info@malteser-frankfurt.de

Ihre Zeitspende: 4 Stunden für drei bis fünf Ausflüge pro Jahr
Ihre Geldspende: 120 € und wir können alle an einem Ausflug zu Kaffee 
und Kuchen einladen.

Malteser Rikscha

Für ein bis zwei Stunden dem Alltag entfliehen und Wind in den Haaren spüren!

•  Ein Fahrradausflug (fast) ganz ohne Anstrengung
•  Bis zu zwei Fahrgäste können von einem Piloten gefahren werden.
•  Ausflüge durch Frankfurt und die nähere Umgebung sind möglich
• für Menschen mit Einschränkungen

Unsere Fahrgäste                                         

Unser Gast kann nach der Malteser Philosophie jede oder jeder sein, unabhängig von 
Hautfarbe, Religion, Herkunft, Alter und sexueller Orientierung. Sie sollten im Stadtgebiet 
Frankfurts wohnen und mindestens zwei Stunden ohne Anstrengung und ohne längere 
Pause in der Rikscha sitzen können. Sollte unser Gast Erkrankungen haben, die eine 
Unterstützung erfordert, (z. B. beim Einsteigen in die Rikscha oder bei Toilettengängen) 
kann gerne eine Begleitperson mitfahren.

Unser Angebot

Wir laden Sie herzlich ein, zu den Plätzen zu fahren, die Sie schon lange nicht mehr gesehen 
haben, mit denen Sie schöne Erinnerungen verbinden oder einfach eine Tour durch das alte 
und neue Frankfurt zu genießen. Das kann ein einmaliger Ausflug sein oder sich 
wiederholen – ganz, wie Sie möchten und das Wetter es zulässt.

Unser ehrenamtliches Angebot

Der Malteser Rikscha-Dienst lebt von der Unterstützung vieler helfender Hände und in 
diesem Fall natürlich vieler radfahrender Füße.
• Wir bereiten Sie mit einer Rikscha-Basisschulung vor.
•  Ihre Kenntnisse in Erste Hilfe werden regelmäßig aufgefrischt.
•  Wir sensibilisieren alle Helfenden mit einer Schulung zum Thema sexualisierte Gewalt.

Ihr Kontakt: 
Sabine Lintner
Tel.: 069 942105 0, Mail: info@malteser-frankfurt.de

Ihre Zeitspende: 2 bis 3 Stunden für eine Rikscha-Tour
Ihre Geldspende: Mit 100 € ermöglichen Sie eine Rikscha-Wartung.
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Malteser  Einkaufsengel

• Ehrenamtliche gehen für Senioren, Seniorinnen und Menschen mit Mobilitätseinschrän-		
   kungen einkaufen und erledigen Botengänge.

Unsere Hilfesuchenden

Im Alter kann jeder Gang eine große Anstrengung sein. Auch für Menschen mit Erkrank-
ungen kann der Einkauf zur großen Herausforderung werden. Jede Schlange an der 
Supermarktkasse wird zu einem Problem und die Einkaufstasche wird mit jedem Meter 
schwerer. Nicht immer sind Partner, Kinder oder Enkel vor Ort, die sich um die Dinge 
des täglichen Bedarfs kümmern können. Auch hilfsbereite Nachbarn können nicht immer 
einspringen. 

Unsere Philosophie und unser Angebot

Wir unterstützen ein selbstbestimmtes Leben zu Hause und möchten da helfen, wo sich 
die ersten Schwierigkeiten mit einem Leben in den eigenen vier Wänden zeigen. Wir sind 
für Menschen da, die sich bisher um alles allein gekümmert haben und nun auf Hilfe ange-
wiesen sind.
Unsere Ehrenamtlichen sind direkte Ansprechpartner für unsere Senioren und Seniorinnen, 
kaufen in enger Absprache die Dinge des täglichen Bedarfs ein, die gewünscht werden und 
erledigen kleinere Botengänge wie Rezept- und Reinigungsabholungen. 

Unser ehrenamtliches Angebot

Alle hilfsbereiten Frankfurter und Frankfurterinnen können mitmachen. Wichtig ist, sich auf 
die Wünsche und die jeweilige Lebenssituation des älteren Menschen einzulassen. 
Ein PKW ist für größere Einkäufe natürlich von Vorteil. 

Ihr Kontakt: 
Milena Kuhn und Iris Naegel
Tel.: 069 942105 65, Mail: einkaufsengel.frankfurt@malteser.org

Ihre Zeitspende: 2 Stunden pro Woche
Ihre Geldspende: 30 € für die Ausbildung und Aufwendungen 
eines ehrenamtlichen Einkaufsengels

Seniorenberatung / Case Management

Wir beraten Frankfurter Senioren und Seniorinnen in schwierigen Lebenslagen und mit 
besonderem Betreuungsbedarf zu Hause und vermitteln ihnen individuelle Hilfen. Auch 
Angehörige und Bezugspersonen können unsere kostenfreien Beratungsangebote in An-
spruch nehmen.

Unser Angebot

Das Malteser Case Management versteht sich als unabhängiger „Wegweiser“ parallel zu 
den bereits bestehenden Angeboten in der städtischen Seniorenberatung. Wir beraten ältere 
Menschen im gesamten Stadtgebiet sowohl kostenfrei als auch individuelle. Wir sind zur 
Verschwiegenheit verpflichtet.

Wir beraten Hilfesuchende zu Hause und berücksichtigen deren besonderen Betreuungs-
bedarf und die jeweiligen Lebensumstände. 

Auf Basis eines vertrauensvollen Miteinanders mit den Betroffenen kann nach gemeinsamer 
Entscheidung eine Vermittlung an professionelle Kooperationspartner und Dienstleister 
gelingen und konkreter Beistand im Alltag geleistet werden. 

So wirkt unser Malteser Case Management an einer Verbesserung der Lebenssituation 
älterer Menschen mit und fördert deren Selbständigkeit. 

Wir sind Teil des Frankfurter Programms „Würde im Alter“.

Ihr Kontakt:
Lioba Abel-Meiser
Tel.: 0 69 942105 0, Mail: info@malteser-frankfurt.de

Zeitspende: Mit 3 Std./Woche übernehmen sie Verantwortung für einen fragilen älteren 
Menschen in enger Begleitung unseres Case Managers.
Geldspende: Mit 100 € unterstützen Sie eine Erstberatung für Senioren und Seniorinnen.
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Sozialpflegerische AusbildungHausnotruf: Hilfe auf Knopfdruck

•  Im hohen Alter selbständig bleiben und im gewohnten Umfeld auch allein sicher leben. 
•  Unsere Hausnotrufzentrale ist rund um die Uhr und 365 Tage im Jahr erreichbar.
•  Unser Bereitschaftsdienst leistet persönliche Hilfe vor Ort rund um die Uhr.

Jederzeit die richtige Hilfe

Wenn Kinder und Enkel nicht mehr in derselben Stadt wohnen oder arbeitsbedingt viel 
unterwegs sind, können Sie sich mit einem Hausnotrufgerät sicher fühlen. Sie tragen den 
Hilfeknopf bequem am Handgelenk oder als Halskette. Auf Knopfdruck sind wir rund um 
die Uhr für Sie da und schicken genau die Hilfe, die Sie benötigen.

Unser Angebot

Wir unterstützen ein selbstbestimmtes Leben zu Hause und haben für Sie jederzeit die 
richtige Hilfe zur Hand. Im Badezimmer ausgerutscht, beim Fensterputzen von der Leiter 
gestürzt oder einfach ein plötzliches Unwohlsein nach dem Aufstehen: 
Wenn Ihnen etwas zustoßen sollte, sind wir auf Knopfdruck für Sie ansprechbar. 
Und wir schicken genau die Hilfe, die in Ihrer Situation erforderlich ist. 

Wir erklären Ihnen persönlich die einfache Technik und weisen Sie ein.  
Ihr Hausnotruf ist jederzeit monatlich kündbar und vollkommen preistransparent: 
einmalige Anschlussgebühr und monatliche Gebühr sowie keine versteckten Kosten. 
Weitere Zusatzleistungen sind kombinierbar, z.B. Rauchmelder, Sturz- oder Bewegungs-
sensoren.

Ihr Kontakt: 
Nicole Trinkaus
Tel.: 069 942105 68, Mail: hausnotruf.frankfurt@malteser.org

•  Ausbildung zum Betreuungsassistenten nach §53c SGB XI
•  Anerkannte Qualifizierung für den Einstieg in die Pflege alter Menschen
•  Förderung von Menschen mit Migrationshintergrund
•  Förderung des beruflichen Wiedereinstiegs von Frauen

Unsere Kursteilnehmer und Kursteilnehmerinnen

Menschen, die eine anerkannte Einstiegsqualifikation im Bereich Pflege suchen

Menschen, die von der Arbeitsagentur oder dem JobCenter gefördert werden

Menschen, die sich beruflich umorientieren und eine sinnerfüllte Tätigkeit anstreben

Menschen im Alter von 20 bis 70 Jahren

Unsere Dozenten und Dozentinnen

Unsere Dozenten und Dozentinnen sind breit qualifiziert und bringen ihre wertvolle Erfah-
rung aus der täglichen Praxis mit. Sie sind geübt darin, die Teilnehmer und Teilnehmerinnen 
mit ihren ganz unterschiedlichen Biografien zu motivieren und zu fördern.

Unser Angebot

Unsere Kurse bieten die Chance für den beruflichen Einstieg in die Pflege. 
Wir fördern unsere Teilnehmer individuell und stärken ihr Selbstbewusstsein.
Wir entwickeln die Teamfähigkeit der Teilnehmer und Teilnehmerinnen.
Wir bieten diesen Qualifizierungskurs dreimal pro Jahr an.

Ihr Kontakt: 
Petra Schlitt
Tel.: 069 942105 43, Mail: petra.schlitt@malteser.org
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Malteser Jugend

•  Förderung der sozialen Kontakte von Kindern und Jugendlichen 
•  Stärkung des Teamgeistes bei Bewegungs- und Kooperationsspielen in Gruppenstunden
•  Aktive Freizeitgestaltung durch kreative Projekte, Erste Hilfe sowie Ausflüge und Zeltlager                                       

In unseren Gruppenstunden begleiten ehrenamtliche Gruppenleiter und Gruppenleiterinnen 
Kinder und Jugendliche, die

•  dem Erfolgsdruck aus Sportvereinen nicht gewachsen sind und sie selbst sein möchten,
•  gerne anderen helfen und Grundlagen der Ersten Hilfe erlernen wollen,
•  einfach nur Spaß haben wollen und sich gerne mit anderen in einer Gruppe treffen. 

Unser Angebot für Kinder und Jugendliche

Die Malteser Jugend trifft sich alle zwei Wochen zu Gruppenstunden. Beginnend mit einem 
Impuls beschäftigen wir uns mit einem abwechslungsreichen Thema und beenden die 
Stunde mit gruppendynamischen Bewegungsspielen.

Darüber hinaus nimmt die Gruppe an überregionalen Ausflügen, Übernachtungsveran-
staltungen und Zeltlagern teil, wo sie andere Malteser Jugendgruppen treffen.

Unser ehrenamtliches Angebot

•  Teil einer starken Gruppe werden
•  Spaß an der Organisation von thematischen Gruppenstunden haben
•  Ausbildung zum Gruppenleiter oder Gruppenleiterassistent (ab 17/15 Jahren)
• Mit Spiel, Spaß und Freude Lebenserfahrung sammeln 

Ihr Kontakt: 
Sarah und Thomas Hild
Tel.: 069 942105 0, Mail: info@malteser-frankfurt.de

Ihre Zeitspende: 3 Std./Woche für Vorbereitung und Durchführung von Gruppenstunden
Ihre Geldspende: Mit 40 € finanzieren sie einem Kind die Teilnahme am Pfingstzeltlager, 
ein Diözesan weites Erlebnis für jeden Jugendlichen.
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Alles klar mit meinem GeldSchulsanitätsdienst 

Der Schulsanitätsdienst sichert und ergänzt die Erste Hilfe-Versorgung in der Schule.
In Kooperation mit acht Frankfurter Schulen, wie zum Beispiel in der Sachsenhäuser 
Deutschherrenschule, bilden wir engagierte Schüler und Schülerinnen in erweiterter 
Erster Hilfe und im Umgang mit hilfsbedürftigen Menschen aus.

Leben retten ist keine Frage des Alters

Unsere Ersthelfer und Ersthelferinnen 

Die im Rahmen einer Projektwoche (45 Unterrichtseinheiten) ausgebildeten Schulsani-
täter leisten bei Notfällen direkt Erste Hilfe. Im Schulalltag, bei Ausflügen und Sportfesten 
sorgen sie für mehr Sicherheit. Erste Hilfe-Kenntnisse sind auch im privaten Bereich wichtig. 
Unsere qualifizierten Ersthelfenden erkennen entsprechende Situationen, wissen wie sie 
agieren müssen und können schnell weitere Hilfe holen.

Unsere Philosophie

Schulsanitäter und Schulsanitäterinnen lernen Gefahren zu erkennen, im Ernstfall Verant-
wortung zu übernehmen und sich in andere Menschen einzufühlen. Sie werden selbst-
bewusster und sozial kompetenter. Sich gegenseitig abzustimmen, zu ergänzen und zu 
unterstützen sind wesentliche Punkte bei der Erstversorgung.

Mit dem Schulsanitätsdienst leisten wir einen Beitrag, um Erste Hilfe im allgemeinen Wissen 
zu verankern. Denn: Je früher mit der Ausbildung begonnen wird, desto mehr festigt sich 
lebensrettendes Wissen.

Unser ehrenamtliches Angebot

Vor- und Nachbereitung sowie Gestaltung der oben beschriebenen Projektwochen und der 
Weiterbildungstage an Schulen. Teambuilding-Maßnahmen für die Schulsanitätsgruppen, 
Koordination der einzelnen Schulen und Absprache mit den Malteser-Dozenten für die 
Ausbildungen. 

Ihr Kontakt: 
Brigitte Dörr
Tel.: 069-942105 0, Mail: info@malteser-frankfurt.de

Ihre Zeitspende: 10 Std./Monat jeweils vormittags unter der Woche. 
Ihre Geldspende: 100 € für Verbrauchsmaterialien im Sanitätsrucksack oder für 
das Dozentenhonorar in der Projektwoche oder an den Weiterbildungstage

•  Finanzkompetenz für besonders gefährdete Jugendliche stärken
•  Ein praktisches ehrenamtliches Lernangebot in Schulen

Unsere Teilnehmenden

•  Immer mehr Jugendliche über 18 Jahre sind überschuldet und können ihren Zahlungs-
    verpflichtungen nicht nachkommen.
•  Je niedriger die Schulbildung, umso höher ist das Risiko der Überschuldung.
•  Wir konzentrieren uns auf Schüler und Schülerinnen der 9. bis 10. Jahrgangsstufe in  
     Förder-, Haupt- und Realschulklassen.

Unser Programm 

In praktischen Workshops (3 bis 4 Schulstunden) wollen wir Schüler und Schülerinnen für 
ihr Ausgabeverhalten sensibilisieren. Wir wollen ihnen zeigen, was zu einer Überschul-
dung führen kann und welche Folgen das hat. Wichtig ist: Wie kann ich den Überblick 
über meine Ausgaben behalten und wie kann ich einer Überschuldung vorbeugen? Ken-
nenlernen sollten Schüler und Schülerinnen auch die Wirkung von Werbung und mögli-
chen Kostenfallen.

Unser ehrenamtliches Angebot

•  Unsere Referenten und Referentinnen leiten und gestalten unseren Workshop nach einem        	
     vorgegebenen Lernprogramm und in Abstimmung mit der Lehrkraft.
•  Mitmachen kann jede und jeder, die oder der grundsätzliches Interesse an Finanzthemen
    und Spaß am Austausch mit Jugendlichen hat. Wichtig ist die Fähigkeit, einen „Draht“
    zu den Schüler und Schülerinnen herstellen zu können.   

Ihr Kontakt: 
Manfred Brill und Heinz Fuchs
Tel: 069 942105 0, Mail: akmmg@malteser-frankfurt.de

Ihre Zeitspende: Pro Workshop ca. 5 Stunden an einem Schulvormittag
Ihre Geldspende: 200 € für Informationsmaterialien 

JUGEND 1615 JUGEND



Malteser SchulbegleitdienstJung Sozial Aktiv - Schüler engagieren sich

•  Schüler und Schülerinnen engagieren sich im Rahmen eines Wahlpflichtfaches. 
•  Ihr Engagement ist während der Schulzeit und in der Freizeit.
•  Wir organisieren und begleiten den Einsatz der Jugendlichen.

Unsere Teilnehmenden                                      

Jugendliche aus Frankfurter Schulen engagieren sich in einem einjährigen Praktikum 
in Senioreneinrichtungen, Kindergärten, Hospizen, Behinderteneinrichtungen, in der 
Bahnhofsmission u.v.m.

Unsere Philosophie 

Durch ihren Einsatz in den sozialen Einrichtungen stärken die Jugendlichen ihre soziale 
Kompetenz, lernen Verantwortung zu übernehmen, selbständig zu denken und zu handeln 
und für Andere da zu sein. Außerdem lernen sie eine neue Arbeitswelt kennen.
Unsere Schüler und Schülerinnen sind ein Gewinn für soziale Einrichtungen, denn sie brin-
gen Abwechslung, Freude und ein Stück ‚normales Leben‘.

Unser ehrenamtliches Angebot

•  Mitmachen können alle, die Spaß am Umgang mit jungen Menschen haben und es lieben
    zu organisieren.
•  Wir bereiten Sie mit einer Malteser Grundausbildung vor.

Ihr Kontakt: 
Sigrid Bohn und Dr. Bernadette Weyland
Tel.: 069 942105 0, Mail: info@malteser-frankfurt.de

Ihre Zeitspende: 3 Stunden pro Woche
Ihre Geldspende: Mit 50 € können wir die Abschlussfeier einer Schule gestalten 
und alle Schüler zu einem Eis einladen.

Wir unterstützen und fördern Kinder und Jugendliche mit seelischer, geistiger und/oder 
körperlicher Beeinträchtigung in Schulen und Kindertagesstätten, damit sie den dort 
gestellten Anforderungen möglichst selbständig begegnen und am Unterricht teilhaben 
können.

•  Unsere Schulbegleiter und Schulbegleiterinnen werden zu festen Bezugspersonen für die 
    Kinder und sind Ansprechpartner für Lehrer und Eltern.  
•  Wir beraten Eltern, Schulen und Fördereinrichtungen.

Unsere Hilfesuchenden                                        

Kinder und Jugendliche, die mit den Anforderungen des Schulalltages nicht alleine zurecht 
kommen, werden von unseren Schulbegleitungen intensiv unterstützt und gefördert. Dies 
geschieht in enger Kooperation mit Schulen, Jugend- und Sozialämtern und den Eltern.

Unsere Philosophie 

Wir wünschen uns eine gesellschaftliche Kultur, in der Inklusion nicht nur ein Schlagwort 
ist, sondern in der alle Menschen die Chance erhalten, im Rahmen ihrer Möglichkeiten am 
gesellschaftlichen Leben teil zu nehmen.

Unser Angebot

•  Kinder und Jugendliche werden im Schul- und Hortalltag individuell unterstützt. 
•  Unser Team besteht aus Sozialassistenten, Erziehern, Heilpädagogen, Sozialpädagogen 
     und weiteren pädagogisch geeigneten Mitarbeitern.
•  Unser Team wird durch themenbezogene Fortbildungen qualifiziert, durch die 
     pädagogischen Koordinatorinnen angeleitet und durch Supervision unterstützt.

Ihr Kontakt: 
Julia Jakob, Anja Meyer, Natasa Janczewska 
Tel.: 069 942105 41, Mail: frankfurt-schulbegleitdienst@malteser.org
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Malteser Medizin für Menschen ohne Krankenversicherung

„Die im Dunkeln sieht man nicht“, wir Malteser schauen hin!

•  Wir bieten eine allgemeinärztliche Sprechstunde für Menschen ohne Krankenversiche-         	
     rung, die medizinische Hilfe benötigen. 
•  Wir versorgen Hilfesuchende direkt und unter Wahrung ihrer Anonymität. 

Unsere Hilfesuchenden

Unsere Patienten und Patientinnen kommen aus ca. 40 Staaten und fast allen Kontinenten. 
Rund 65 % besitzen keinen legalen Aufenthaltsstatus. Die restlichen Menschen stammen 
aus den „neuen“ östlichen EU-Mitgliedsstaaten. Auch einige wenige Deutsche kommen in 
unsere Sprechstunde.

Unser Angebot 

Die Sprechstunde findet einmal in der Woche statt und wird von zwei Ärzten und Ärtin-
nen sowie zwei Assistentinnen durchgeführt. Für Anschlussbehandlungen können wir 
auf ein Fachärzte-Netzwerk zurückgreifen.

Spenden ermöglichen es, dringend benötigte Medikamente an unsere Patienten und 
Patientinnen auszugeben und ambulante oder stationäre Operationen in begrenztem 
Ausmaß durchzuführen. Dank eines Labors und einer Röntgenpraxis sind diagnostische 
Untersuchungen unentgeltlich.

Unser ehrenamtliches Engagement

Das MMM Team besteht aus acht Ärzten und acht Assistenten.
•  Betreuung der Sprechstunde inkl. Vor- und Nachbereitung immer montags im 
    MediCentrum, Agaplesion Markus Krankenhaus von 15.00 bis 19.00 Uhr 
•  Zusammenarbeit im Team von Ärzten, Krankenschwestern und Assistenten
•  Englische Sprachkenntnisse sind wünschenswert.

Ihr Kontakt:
Barbara von Brühl und James Jacobsen
Tel.: 069 942105 0, Mail: info@malteser-frankfurt.de

Ihre Zeitspende: 4 Stunden wöchentlich für Mithilfe in der MMM-Praxis
Ihre Geldspende: Mit 125 € können wir einen Patienten einen Monat mit 
Insulin versorgen.  
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Malteser Deutsch-Treff

Wir unterstützen Menschen beim Erlernen der deutschen Sprache in kleinen Gruppen.

•  Deutsch sprechen und üben, vorrangig mit Geflüchteten und Migranten 
•  Gemeinsam lernen, Hausaufgaben machen oder bei Fragen helfen
•  Offenes Angebot für alle Menschen in Frankfurt 
•  Montags bis donnerstags abends von 18:00 – 19:30 Uhr im Gallus; Schmidtstraße 67

Unsere Gäste 

Im Malteser Deutsch-Treff freuen wir uns über alle Menschen aus Frankfurt, die Deutsch 
lernen und Unterstützung benötigen. Diese sind meist Geflüchtete, die einen Integrations-
kurs belegen oder Schüler und Schülerinnen, die Hausaufgabenunterstützung oder 
Nachhilfe in Deutsch benötigen.

Unser Angebot

Jede und jeder ist willkommen. Wir schauen nicht auf die Herkunft oder Religion und 
unterstützen alle Menschen, die sich Hilfe beim Erlernen der deutschen Sprache wünschen.

Unser ehrenamtliches Angebot

•  Wir bereiten Sie mit einer Malteser Grundausbildung und weiteren Schulungen 
     umfassend auf Ihr Ehrenamt vor.
•  Wir bieten Ihnen einen kostenlosen Erste Hilfe-Kurs.
•  Wir sensibilisieren alle Helfer mit einer Schulung zum Thema sexualisierter Gewalt.

Ihr Kontakt: 
Regina Jégou, Tel.: 069 942105 0, Mail: info@malteser-frankfurt.de
Alexander Mitsch, Tel.: 0176 24171265, Mail: alexander.mitsch@malteser.org

Ihre Zeitspende: 1,5 Std./Woche, Montag bis Donnerstag von 18:00 – 19:30 Uhr 
Ihre Geldspende: 150 € für Lernmaterialien

Integrationshilfe

Eine freundlich ausgestreckte Hand in einem fremden Land erleichtert den Neubeginn 
enorm. 

•  Wir begleiten Migranten und Migrantinnen, die sich in Deutschland integrieren möchten.
•  Wir koordinieren Unterstützungsangebote wie das Schreiben von Bewerbungen.
•  Wir initiieren Projekte wie die Reparatur von Fahrrädern, gemeinsam Kochen oder Musizieren. 

Unsere Hilfesuchenden                                         

Menschen, die meist unfreiwillig ihre Heimat aufgrund von Krieg und Verfolgung verlassen 
mussten, wünschen sich ein Leben in Frieden und Freiheit. Nach einem beschwerlichen und 
herausfordernden Weg haben die von uns begleiteten Menschen den großen Wunsch, Teil 
unserer Gesellschaft zu werden. 

Unser Angebot

Integration ist ein gesamtgesellschaftlicher Prozess, der nur beiderseitig funktionieren kann. 
Unsere Integrationslotsen und Integrationslotsinnen begleiten individuell, um Integration 
zu unterstützen und gesellschaftliche Teilhabe zu ermöglichen.    

Unser ehrenamtliches Angebot

•  Flexible Einsatzmöglichkeiten von der Einzelbegleitung bis zur Projektarbeit 
•  Gute Vorbereitung durch fortlaufende Schulungen und Seminare 
•  Enge Begleitung im Alltag durch hauptamtliche Leitung des Integrationsdienstes
•  Home-Engagement beim Online Sprachtandem: Deutsch sprechen und üben 
•  Teil einer Gruppe sein, die sich regelmäßig zu Austausch, Spaß und Fortbildung trifft
•  Wir sensibilisieren Helfende mit einer Schulung zur „sexualisierten Gewalt“.

Ihr Kontakt: 
Samira Lerche und Michelle Jackson
Tel.: 069 942105 0, Mail: integrationshilfe-frankfurt@malteser.org

Ihre Zeitspende: Begleiten Sie Einzelpersonen oder Familien einmal pro Woche. 
Ihre Geldspende: Mit 100 € finanzieren Sie einen Familienausflug für Geflüchtete. 
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Sanitätsdienst

FOTO

Ob Konzert oder Sportveranstaltung – wo Menschen feiern, ist der Malteser Sanitätsdienst 
präsent.

•  Ehrenamtliche Sanitäter und Sanitäterinnen leisten wirksame Hilfe:
    Von der Schürfwunde, über Kreislaufprobleme, bis zum Herzinfarkt - bei Veranstaltungen
    behandeln die Sanitäter und Sanitäterinnen direkt vor Ort.
•  Für jede Veranstaltung das richtige Konzept:
    Bei Veranstaltungen mit vielen Menschen braucht es eine fachlich korrekte medizinische 
    Versorgung bei Notfällen und eine seelische Betreuung von Verletzten.

Unser Angebot für Veranstalter

Wir beraten Veranstalter umfassend und kompetent bei der Dimensionierung eines 
individuell zugeschnittenen Sanitätsdienstes. Mit unserem erfahrenen Team garantieren wir 
eine professionelle und zuverlässige Betreuung der Veranstaltungen.

Unser ehrenamtliches Angebot

Als engagierte Helfende können Sie Sinnvolles tun, Menschen in Not helfen und diese in 
außergewöhnlichen Situationen betreuen. Wir sorgen für Ihre Ausbildung, persönliche 
Schutzkleidung, Auslagenerstattung und Versicherungsschutz. 

Wenn Sie Interesse an medizinischen Themen haben, mindestens 16 Jahre alt und 
kontaktfreudig sind – kommen Sie in unser Team!
Wir freuen uns auch über ehrenamtliche Notärzte, Notfallsanitäter und Rettungssanitäter.

Ihr Kontakt:
Michael Gies
Tel.: 069 9421053 0, Mail: sandienst.ffm@malteser.org

Ihre Zeitspende: 4 bis 6 Stunden pro Woche für einen Sanitätsdienst, gerne auch 
an Wochentagen 
Ihre Geldspende: 550 € kostet eine Schutzausrüstung für einen Sanitäter.
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RettungsdienstKatastrophenschutz

Schneesturm, Überschwemmungen oder Massenkarambolagen:
Muss vielen Menschen akut geholfen werden, kommt der Katastrophenschutz zum Einsatz.

•  Die ehrenamtlichen Helfer und Helferinnen des Katastrophenschutzes sind zur Stelle,  
    wenn die Kräfte des Rettungsdienstes und der Feuerwehr nicht ausreichen. 
•  Sie bilden mit den Behörden eine bewährte Partnerschaft zum Schutz der Bevölkerung 
    bei außergewöhnlichen Ereignissen.

Unsere Leistung

60 Jahre Malteser Katastrophenschutz in Frankfurt
Mit dem 4. Sanitätszug der Stadt Frankfurt am Main sind wir an 365 Tagen im Jahr ein-
satzbereit für Frankfurt. Zum Beispiel bei dem letzten Bombenfund im Frankfurter 
Westend. Wir transportierten zahlreiche immobile und schwerkranke Menschen in eine 
sichere Einrichtung.

Unser ehrenamtliches Angebot

Es bedeutet…
… viele interessante Menschen treffen und Teil eines starken Teams sein. 
… professionelle Ausbildung und Training in Fortbildungen und Übungen.
… persönliche Schutzkleidung, Auslagenerstattung und Versicherungsschutz. 

Wer sich im Katastrophenschutz engagiert, sollte Interesse an medizinischen und einsatz-
taktischen Themen haben, mindestens 18 Jahre alt und kontaktfreudig sein. Viele Arbeit-
geber unterstützen ein Engagement im Katastrophenschutz!

Ihr Kontakt: 
Michael Gies
Tel.: 069 9421053 0, Mail: kats.ffm@malteser.org

Die Großstadtretter und Retterinnen der Frankfurter Malteser helfen beim Herzinfarkt, 
Schlaganfall und anderen lebensbedrohlichen Krankheiten, aber auch bei Freizeit- oder 
Arbeitsunfällen.

Wir sind für alle Frankfurter und Frankfurterinnen da, sind fachlich auf dem neuesten Stand 
und bestens ausgestattet. Kompetenz, Hilfsbereitschaft und Freundlichkeit zeichnen uns aus. 

Wir helfen professionell und vorurteilsfrei                                        

Jeder Mensch, der uns braucht, bekommt die bestmögliche Hilfe – nach modernen 
medizinischen und technischen Standards. Wir helfen vorurteilsfrei: Glaube, Herkunft oder 
Hautfarbe spielen keine Rolle für uns. 

Wer uns über die Notrufnummer 112 anfordert, kann ein professionelles Rettungsdienstteam 
erwarten, das kompetent und professionell in allen Notlagen hilft. 

Wir bilden unsere Rettungsdienstmitarbeiter und- mitarbeiterinnen selbst aus und setzen 
nur hoch qualifizierte Kolleginnen und Kollegen in unseren Teams ein. 

Ihr Kontakt: 
Thomas Debus 
Tel.: 0 69 90738791 0, Mail: info@malteser-frankfurt.de

Die Zeitspende: 4 bis 6 Std., vorzugsweise an Wochentagen oder am Wochenende
Die Geldspende: 50 € ermöglichen einen Trainingsabend für das Team. 
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SuchthilfeErste-Hilfe-Ausbildung

•  Qualifizierte Dozenten und Dozentinnen bilden in Erster Hilfe aus, damit wir uns in 
     Notsituationen alle gegenseitig helfen können. 

Unsere Kursteilnehmer und Kursteilnehmerinnen                                        

Zu wissen, was im Notfall zu tun ist – egal ob im Straßenverkehr, im Betrieb oder zu Hause 
– gibt ein sicheres Gefühl und hilft, gezielt zu handeln und Leben zu retten. Das Angebot 
richtet sich an alle Interessierten: vom Führerscheinanwärter bis zum Medizinstudent.
 
Unser Angebot

An nur einem Tag lernen unsere Teilnehmenden alles, was im Notfall zu tun ist. 
Interessante Alltagstipps und lebensnahe Beispiele zeigen, wie man im Notfall schnell und 
sicher helfen kann. 

Unser Kursangebot umfasst die klassische Erste-Hilfe-Ausbildung, ein Auffrischungstraining, 
Lehrgänge für Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen in Bildungs- und Betreuungseinrichtungen 
sowie den Erste-Hilfe-Kurs bei Kindernotfällen. 
Neben öffentlichen Kursen bieten wir auch maßgeschneiderte Kurse in Unternehmen an.  

Unser ehrenamtliches Angebot

Wenn Sie sich in unserem Team engagieren möchten, bilden wir sie Schritt für Schritt zum 
Erste-Hilfe-Dozenten aus: Malteser Grundausbildung, medizinische Fachausbildung und 
Hospitation befähigen sie, andere fit in Erster Hilfe zu machen. 

Ihr Kontakt: 
Diana Bungert
Tel.: 069 942105 33, Mail: ausbildung-frankfurt@malteser.org

•  Gemeinsam für mehr Unabhängigkeit
•  Für Menschen mit schwerer stofflicher Suchterkrankung
•  Menschen dort abholen, wo sie momentan in ihrem Leben stehen
•  Haltgebende Behandlungsstrategie, die zur Situation des Patienten passt

Unsere Hilfesuchenden 

Das jeweils passende Hilfsangebot für
•  Menschen mit Abhängigkeit von Heroin oder sonstigen Opiaten sowie Menschen mit 
    anderen stofflichen Süchten.
•  stabilisierte Berufstätige, die ihren Ersatzstoff benötigen. 
•  schwer Süchtige, die dringend Überlebenshilfe brauchen.

Unsere Philosophie - Unser Programm - Unser Angebot

Schwere Abhängigkeitserkrankungen gehen mit einem Stabilitätsverlust auf unter-
schiedlichen Ebenen einher, daher bietet unser interdisziplinäres Team konkrete Hilfe 
auf diversen Ebenen. Wenn sich Begleiterkrankungen oder psychische und soziale Nöte 
bessern, wird der/die Erkrankte zuversichtlicher und fühlt sich der Sucht nicht mehr 
machtlos ausgeliefert. Eigene Ressourcen können wiederentdeckt werden. Maßvolle 
Schritte in eine größere Eigenverantwortung und Unabhängigkeit werden gemeinsam 
gefunden. 

Unser ehrenamtliches Angebot

•  Wir bereiten Interessierte mit medizinischer Qualifikation im Rahmen einer aus-
    führlichen Einarbeitung auf das Tätigkeitsfeld vor. 
•  Die Dienste finden zusammen mit erfahrenen Hauptamtlichen statt. 

Ihr Kontakt: 
David Lang
Tel.: 069 942191 08, Mail: schielestrasse@malteser.org

Ihre Zeitspende: 3 Stunden pro Woche im Ambulanzdienst mithelfen.
Ihre Geldspende: Mit 50 € finanzieren Sie die diesjährige Grippeimpfung für 
einen Patienten und mit 100 € ermöglichen Sie eine Supervision des Teams.

Ihre Zeitspende: 1-2 Tage im Monat
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Malteser Social Day

•  Mit Herz und Hand werden Aufgaben erledigt, für die Personal, Zeit und Geld fehlen.

Unsere Philosophie

Am Malteser Social Day spenden Mitarbeiterteams aus Unternehmen ihre Arbeitskraft einer 
gemeinnützigen Einrichtung. Die rundum sinnvollen Projekte kommen Hilfsbedürftigen 
zugute und unterstützen die soziale Arbeit.

Ein Tag – ein Team – ein Projekt 

Alle Malteser Social Day-Projekte sind an einem Tag realisierbar und so konzipiert, dass sie 
von fachfremden Personen umgesetzt werden können. Wir begleiten die Projekte mit Rat 
und Tat - von der Anmeldung bis zur Durchführung – professionell und individuell. 

Unser Programm

Soziale Einrichtungen melden ihren Bedarf für den Malteser Social Day an. Wir unterstützen 
die Projektplanung und vermitteln ein geeignetes Unternehmensteam.

Unternehmen bieten wir ein maßgeschneidertes Projekt an und stellen den Kontakt zur 
sozialen Einrichtung her. Bei Bedarf sind auch individuelle Projekte möglich. Mehr auf 
unserer Frankfurter Malteser Social Day Website: www.socialday.de 

Unser ehrenamtliches Angebot

Die ehrenamtlichen Projektbetreuer kümmern sich um die jeweiligen Kooperationsprojekte 
zwischen der sozialen Einrichtung und dem Wirtschaftsunternehmen. Sie sorgen dafür, 
dass die Aufgaben im gegenseitigen Einvernehmen organisiert werden.	

Ihr Kontakt:
Dr. Frauke Druckrey und Barbara Kuhn
Tel.: 069 942105 0, Mail: info@malteser-frankfurt.de

Ihre Zeitspende: Von April bis Oktober rund 1 Stunde pro Woche als ehrenamtlicher 
Projektbetreuer
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Gemeinsam Unterwegs

•  Lebensfreude, neue Kontakte und Integration für junge Menschen mit Behinderung 
•  Soziale Kompetenz, Teamfähigkeit und Mitarbeiterbindung für Unternehmen

Unsere Gäste                                         

Unser Angebot für Unternehmen 
Ihr Unternehmen engagiert sich mit einem Team von Mitarbeiter und Mitabeiterinnen 
für zwei Jahre für eine soziale Einrichtung. Dieses Team ist viermal im Jahr einen halben 
Arbeitstag lang aktiv. 

Unser Angebot für soziale Einrichtungen
Sie bringen Ansprechpartner und Ansprechpartnerinnen für die Kooperation ein und helfen 
mit bei der Planung und Ausführung von vier Aktionen im Jahr. 

Unsere Philosophie - unser Programm - unser Angebot

Unternehmensmitarbeiter engagieren sich in gemeinsamen Events für junge Menschen 
mit Einschränkungen aus sozialen Einrichtungen wie Schulen, Wohnanlagen etc. Unsere 
Erfahrungen zeigen: Ein ganz wundervoller Dienst für die Ausflugsgruppe und für das 
Teambuilding der Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen.

Unser ehrenamtliches Angebot

Wir vermitteln zwischen Unternehmen und sozialen Einrichtungen und planen und 
organisieren die Ausflüge und Aktivitäten. Wir begleiten die Ausflüge, wie z.B. einen 
Ausflug in den Zirkus, Grillen in der Lochmühle, Besuch von Fußballspielen der Frankfurter 
Eintracht. Mitmachen können alle, die sich auf den Umgang mit Menschen mit Einschrän-
kungen, insbesondere Kindern und Jugendlichen, einstellen können. Wir bereiten Sie auf 
Ihr Ehrenamt mit vielfältigen Schulungen vor

Ihr Kontakt: 
Hedwig Duhnkrack 
Tel.: 069 94 2105 0, Mail: info@malteser-frankfurt.de

Malteser Benefizmarkt

Die elegante Form des Helfens: Feine Geschenke einkaufen und dabei automatisch für einen 
guten Zweck spenden - gegen die Einsamkeit von Senioren und Seniorinnen, zugunsten des 
Malteser Besuchs- und Begleitungsdienstes.

Unsere Aussteller

Meist inhabergeführte Aussteller aus ganz Deutschland bieten Damen- und Herren-Couture, 
Cashmere, französische Dekostoffe, Designerschmuck, handgefertigte Lederwaren, 
klassisches und modernes Silber, Hundeaccessoires, Home- und Tableware, Feinkost - 
kurz, die ganze Welt der schönen Dinge. 

Von jedem Verkauf spenden unsere Aussteller einen Teil ihrer Einnahmen zugunsten des 
Malteser Besuchs- und Begleitungsdienstes in Frankfurt, Kronberg und Umgebung.

Unser Progamm

•  Geschenke kaufen, die man im Laden nicht findet.					   
•  Genießen und Verweilen im Café Malta bei Snacks, selbstgebackenem Kuchen und frisch 
    geröstetem Kaffee.
•  Freunde und Freundinnen treffen, die exklusive Atmosphäre genießen und mit jedem 
    Einkauf etwas Gutes tun. 
 
Unser ehrenamtliches Angebot	

•  Unterstützung bei Auf- und Abbau
•  Mitarbeit im Café Malta
•  Social-Media-Management

Ihr Kontakt: 
Viviane Neigefink & Leon van Lee
Tel.: 069 942105 0, Mail: info@malteser-frankfurt.de
Internet: www.malteser-benefizmarkt.de, Instagram: malteser_benefizmarkt

Ihre Zeitspende: 8 Stunden einmal jährlich im November
Ihre Sachspende: Kuchen oder Suppe fürs Café Malta
Ihre Geldspende: Kosten für Einladungskarten, Versand und Sponsoringmöglichkeiten für alle

Ihre Zeitspende: Einen Nachmittag 2 - 10 mal im Jahr 
Ihre Geldspende: Charterkosten eines Busses für Ausflüge im Rhein-Main-Gebiet

CORPORATE SOCIAL RESPONSIBILITY 3231 CORPORATE SOCIAL RESPONSIBILITY



Ehrenamt ist unsere Leidenschaft

•  Ihre Hilfsbereitschaft kommt da an, wo sie gebraucht wird
•  Ehrenamt bei den Maltesern macht glücklich

Wer sich für Frankfurts Hilfsbedürftige engagieren will, den beraten, vermitteln und 
begleiten wir in allen Phasen seines oder ihres Engagements. 
Unsere lange Erfahrung in ehrenamtlicher Hilfe verbunden mit modernem Freiwilligen-
management machen uns zu Experten im Ehrenamt.

Orientierung
In einem ausführlichen Beratungsgespräch überlegen wir gemeinsam, welches Engagement 
zu Ihnen passt: zu Ihrem Leben, Ihrem Zeitbudget, Ihren Talenten und Ihren Wünschen.

Vermittlung
Sie können aus 17 Engagementsfeldern auswählen, wem sie helfen wollen. Sie entscheiden 
außerdem, wie Sie helfen wollen: direkt im operativen Dienst oder als Projektleitung in der 
Verantwortung für einen Dienst.

Begleitung
Sie starten mit einer fundierten Ausbildung und wir integrieren Sie in unsere Teams. Wir 
begleiten Sie im Ehrenamtsalltag – individuell und in der Gruppe, so wie es zu Ihnen passt.

Unser Ehrenamtsversprechen
Ehrenamtliches Engagement ist bei uns nicht „Glücksache“. Wir sorgen dafür, dass jeder 
und jede beste Bedingungen für ein Ehrenamt vorfindet, was zufrieden macht. 
Wir begleiten Ehrenamtliche verantwortungsbewusst, respektvoll und achtsam. 

Ihr Kontakt:
Lioba Abel-Meiser
Tel.: 069 942105 0, Mail: lioba.abel-meiser@malteser.org

Ihre Geldspende: 100 € kostet die Grundausbildung für einen Helfenden.
Ihre Geldspende: Mit 15 € Jahresbeitrag übernehmen Sie den 
Jahres -Versicherungsschutz für einen Helfenden. 
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Unsere Projektleiter und Projektleiterinnen

Köpfe mit Herz

17 rein ehrenamtliche Dienste nachhaltig sichern, weiterentwickeln und für gute Stim-
mung im Ehrenamtsteam sorgen: das sind nur einige der Aufgaben, die die ehrenamtlichen 
Projektleiter und Projektleiterinnen übernehmen. Sie bringen kreative Ideen, organisatori-
sches Talent und Lust am Leiten ein, ohne die wir unsere vielfältigen Hilfeleistungen nicht 
anbieten könnten.  

Alexander Mitsch leitet den Malteser Deutsch-Treff und ist Pate für zwei Geflüchtete: „Mein 
Ehrenamt macht mich glücklich – auch, weil ich mich gut unterstützt fühle, sei es durch 
eine gute Vorbereitung oder im Tagesgeschehen durch Supervision. 
Ein gutes Back up ist im sozialen Ehrenamt essenziell!“

Malteser Garde

Und weil Ehrenamt auch mit dem Alter nicht endet, treffen sich in der Malteser Garde alle 
Malteser, die nicht mehr direkt in einem Dienst mithelfen. Durch gemeinsame Aktionen 
fühlen sie sich weiter mit uns verbunden. 

Unterstützung an der Basis

Unser hauptamtliches Team sorgt dafür, dass Projektleiter und Projektleiterinnen und ihre 
ehrenamtlichen Teams sich ganz aufs Helfen konzentrieren können. Mit Werbung und 
Marketing, Fundraising und Organisation wird ein gutes Fundament der Dienste sicher-
gestellt. 

Unsere Helfer und Helferinnen 

Eine starke Gemeinschaft

Menschen, die Hilfe brauchen, selbstlos beistehen - das ist für uns nicht nur Ausdruck des 
Ideals der Nächstenliebe sondern vor allem gelebter Alltag. 
Wir Malteser sind da, wenn andere Hilfe brauchen: Verletzte versorgen, alte und kranke 
Menschen im Alltag begleiten oder Geflüchtete beim Ankommen unterstützen. Dabei 
arbeiten ehrenamtliche Helfer, Projektleiter und hauptamtliche Mitarbeiter bei uns 
Hand in Hand. 

Was uns antreibt: Für Andere da sein, eine Idee mit Leben füllen, gemeinsam eine Lösung 
finden, ohne sich dabei in den Vordergrund zu drängen. 
 
Praktisch Hilfe leisten: Wir Ehrenamtliche

Damit wir Frankfurtern und Frankfurterinnen individuell und kompetent in verschiedens-
ten Nöten helfen können, braucht es die mutigen Anpacker und Anpackerinnen: Unsere 
Ehrenamtlichen in den operativen Diensten. Sie sind unerschrocken, gut ausgebildet und 
zuverlässig. 

Markenzeichen: Freude am Helfen 

„Oft sind es nur Kleinigkeiten, die ich in meinen Begleitungen tue – aber die sind ent-
scheidend. Bei diesen Besuchen bekomme ich soviel zurück, das macht mich glücklich“, 
beschreibt Ingrid Stegemann ihr Engagement im Hospizdienst. „Die Malteser sind für 
mich wie eine Familie, ich denke oft: Ja, hier bist du richtig.“
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Wir leisten effektive Hilfe, 
wo es wirklich Not tut

     25    Dienste, davon
     17    rein ehrenamtliche Projekte
   430    aktive Ehrenamtliche 
             Anzahl der Helfer und Helfer-
             innen seit 2014 verdoppelt

   100    ehrenamtliche Stunden pro Tag
2.500    Frankfurter Fördermitglieder

  66%    der Einnahmen sind Spenden
             und Zuwendungen

100%    gemeinnützig
100%    Herzblut & Leidenschaft
100%    Engagement

Unsere Organisation

Deutschland

Der Malteser Hilfsdienst ist mit über einer Million Mitgliedern und Förderern einer 
der großen karitativen Dienstleister in Deutschland. Die katholische Hilfsorganisation 
ist als eingetragener Verein (e.V.) und gemeinnützige Gesellschaft mit beschränkter 
Haftung (gGmbH) bundesweit an mehr als 700 Orten vertreten. 

Frankfurt

Die Ortsgliederung wird geführt von der ehrenamtlichen Stadtbeauftragten und 
dem hauptamtlichen Stadtgeschäftsführer. Sie bilden die Ortsleitung. 
Unterstützt werden sie vom Ortsvorstand. Gemeinsam beraten und entscheiden 
die Mitgleider über die strategische Ausrichtung der Ortsgliederung.

		  Annette Lehmann, Stadtbeauftragte
		  Philippe Prinz von Lobkowicz, stv. Stadtbeauftragter
		  Florian Dernbach, Stadtgeschäftsführer
		  Tim Schmidt, Helfervertreter
		  Carsten Witteck, Helfervertreter
		  Alexander C. Weiß, Projektleiter
		  Hans-Dieter Hillmoth, Projektbetreuer
		  Vinciane Gräfin von Westphalen, Projektbetreuerin
		  Tanja Lennert, stv. Stadtgeschäftsführerin
		  Lioba Abel-Meiser, Leitung Presse / soz. Ehrenamt
		  Michael Gies, Leitung Notfallvorsorge
		  Thomas Debus, Leitung Rettungsdienst
		  Gregor Goetz, Diözesangeschäftsführer

  6.904	 Med. Notfallvorsorge
11.355 	 Seniorendienste
  3.760	 Malteser Social Day*
  1.757 	 MMM
  2.840	 Jugendprojekte
     401	 Malteser Benefizmarkt
     164	 Gemeinsam unterwegs 
10.964	 Integrationsdienste
  1.890	 Sonstiges**

*Ohne Eintages-Helfer aus den Firmen 
1.000 Helfer, ca. 9.600 Stunden
**u.a. ehrenamtlich geleistete Leitungs- 
und Verwaltungsaufgaben

Was wir ehrenamtlich leisten:
Stunden/Jahr

Frankfurt in Zahlen
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Lokal helfen: Ihre Spende zählt

Zwei Drittel unserer Einnahmen sind Spenden und Zuwendungen. Nur dank jährlicher 
Spenden von unseren Fördermitgliedern und treuen Stiftungen können wir jeden Tag über 
100 Stunden ehrenamtlich für die Bedürftigen in Frankfurt da sein. Wir erhalten keine 
Gelder von Staat oder Kirche, wir sind auf die Spendenbereitschaft der Frankfurter 
angewiesen.

Bitte bedenken auch Sie uns mit einer Spende.

Wir leisten effektive Hilfe, wo es wirklich notwendig ist. Durch unsere ehrenamtliche 
Struktur können wir jeden Euro Ihrer Spende wirkungsvoll lokal einsetzen. Ihre Spende 
wird zu 100 % für Frankfurter Bedürftige verwendet.

Folgende mögliche Formen der Spenden gibt es für Sie als Unternehmen, Stiftung oder 
Privatperson:

•  Klassische Spende
•  Fördermitgliedschaft
•  Projektpatenschaft
•  Erbschaft/Stiftungsgründung
•  Sponsoring
•  Kooperationen

Gern kommen wir mit Ihnen über mögliche Formen Ihrer Unterstützung ins Gespräch. 
Bitte sprechen Sie uns an.

Wir brauchen Sie! 

Ihr Kontakt:
Florian Dernbach, Stadtgeschäftsführer
TEL: 069 942105 55, Mail: florian.dernbach@malteser.org

Ihre Spende Unser Dank

Zu unserem großen Glück erhalten wir vielfältige Unterstützung von unseren Fördermit-
gliedern und Projekt-Paten. Auch Unternehmen, die uns über den Malteser Social Day 
kennenlernen, unser jährlicher Benefizmarkt, gerichtliche Bußgeldzuweisungen oder 
karitative Einrichtungen, wie die Altenhilfe der Frankfurter Rundschau, helfen uns jedes Jahr 
viel Gutes tun zu können. Besonders hervorzuheben ist die großzügige Unterstützung von 
Stiftungen. 
	 	
Für jede Spende sind wir überaus dankbar!

Bei den Maltesern in Frankfurt werden jährlich rund 40.000 ehrenamtliche Stunden für Frank-
furter Bedürftige geleistet: Effektive Hilfe, wo es wirklich Not tut. Jedes Jahr stehen wir vor 
einer neuen finanziellen Herausforderung. 

Daher, liebe Unterstützer, bitte nicht nachlassen. Unterstützen Sie uns mit Ihrer Spende für 
Bedürftige unserer Stadt! Vielen Dank!
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Malteser Frankfurt
Schmidtstraße 67, 60326 Frankfurt
Tel.: 0 69 94 21 05 0

Email: info@malteser-frankfurt.de
www.malteser-frankfurt.de
www.socialday.de
www.malteser-benefizmarkt.de

Bankverbindung
Pax-Bank eG
IBAN DE63370601934004400033
BIC GENODED1PAX

Fragen rund um Ihre Mitgliedschaft
Kostenlose Serviceline der Malteser
Tel.: 0 800 5 470 470

Impressum  
Annette Lehmann (V.i.S.d.P.)
Katharina Reh-Tessmann (Konzept)
Lioba Abel-Meiser (Redaktion)
Gerhard Seeger (Foto)

Dank an Autoren und Layouter für 
das ehrenamtliche Engagement.

Die Fotos wurden vor der 
Corona-Pandemie aufgenommen. 

Zu Gunsten besserer Lesbarkeit 
verwenden wir die männliche Form. 
Sämtliche Bezeichnungen gelten jedoch 
gleichermaßen für alle Geschlechter. 

WIR SIND FÜR SIE DA


